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1.1.
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1.3.

1.4.
L.5.

1.6.

2.2.

BENDROSIOS NUOSTATOS

»INEO Finance, AB“ (toliau — Bendrové) interesy konflikty sprendimo politika (toliau —
Politika) nustato priemones, skirtas iSvengti, nustatyti ir tinkamai valdyti interesy
konfliktus, kurie gali kilti Bendrovei vykdant tarpusavio skolinimo platformos operatoriaus,
vartojimo kredito davéjo veiklg ar teikiant mokejimo paslaugas.

Politika yra sudedamoji Bendrovés vidaus kontrolés ir riziky valdymo sistemos dalis ir jos
turi buti laikomasi visy Bendrovés Klienty atzvilgiu.

Politika parengta vadovaujantis:

(a) Lietuvos Respublikos vartojimo kredito jstatymu.

(b) Lietuvos banko valdybos 2020-07-23 nutarimu Nr. 03-106 patvirtintu Elektroniniy
pinigy jstaigy ir moké¢jimo jstaigy valdymo sistemos ir gauty 1éSy apsaugos
reikalavimy aprasu.

(¢) Lietuvos banko valdybos 2013-11-14 nutarimu Nr. 03-181 (2018-11-20 nutarimo Nr.
vadovy ir pagrindines funkcijas atliekan¢iy asmeny vertinimo nuostatais.

(d) EBA/GL/2021/05 Vidaus valdymo gairiy rekomendacijomis.

(e) Lietuvos banko valdybos 2018-06-20 nutarimu Nr. 03-111 patvirtintomis Finansy
maklerio jmoniy veiklos organizavimo ir investiciniy paslaugy teikimo taisyklémis.

Politika privaloma visiems Bendrovés darbuotojams.

Bendrovés Valdyba, vadovybé ir darbuotojai vadovaujasi Sia Politika, priimdami sprendimus
kasdien¢je veikloje ir vertindami interesy konflikty valdyma Bendrovéje. Bendrovés
administracijos vadovas ir Teisés ir atitikties skyriaus vadovas atsako uz Politikos
igyvendinimg Bendrovéje ir kasdien¢je veikloje. Bendrovés vadovybé ir darbuotojai yra
itraukiami | interesy konflikty valdymo procesa, o Bendrovés administracijos vadovo
igaliotas asmuo privalo supazindinti visus Bendrovés darbuotojus su $ia Politika.

Bendrovés Valdyba bent kartg per metus arba pasikeitus Lietuvos Respublikos jstatymams,
Bendrovés vidaus teisés aktams, turi perzitréti ir patvirtinti Politika, jeigu atliekami
pakeitimai.

NAUDOJAMOS SAVOKOS

Artimi asmenys — Suinteresuoto asmens sutuoktinis, sugyventinis, partneris, kai partnerysteé
jregistruota jstatymy nustatyta tvarka, taip pat jy tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai
(ibroliai), seserys (iseserés), seneliai, vaikaiciai ir jy sutuoktiniai, sugyventiniai ar partneriai,
kai partnerysté jregistruota jstatymy nustatyta tvarka.

Interesy konfliktas — situacija, kai skirtingy Saliy interesai prieStarauja vieni kitiems. Tokie
Interesy konfliktai gali kilti, kai:

2.2.1. Suinteresuoty asmeny interesai priesStarauja arba gali prieStarauti Bendrovés interesams;
2.2.2. Bendrovés, Susijusio asmens, Suinteresuoty asmeny interesai prieStarauja Kliento

interesams;

2.2.3. Vieno Kliento interesai prieStarauja kito Kliento interesams.

2.3.

Klientas — fizinis ar juridinis asmuo, kuriam Bendrov¢ teikia arba ketina teikti tarpusavio
skolinimo platformos operatoriaus paslaugas, mokéjimo paslaugas ir/ar kitas paslaugas ar jy
derinj.
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2.8.
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3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

Valdyba — Bendrovés valdymo organas.

Visuotinis akcininky susirinkimas — Bendrovés priezitiros organas.

Suinteresuoty asmeny interesu deklaracija — dokumentas, kuriuo Suinteresuotas asmuo,
kaip jis apibréZztas Siame Politikos skyriuje, pateikia (atskleidzia) Bendrovei informacijg apie
aplinkybes, dél kuriy galéty kilti atitinkamo Suinteresuoto asmens Interesy konfliktas.
Privatiis interesai arba Interesai — Bendrovés darbuotojo, Administracijos vadovo ar
Valdybos nario turtinis ar neturtinis suinteresuotumas, galintis turéti jtakos atliekant su
Bendrove susijusias pareigas, priimamiems sprendimams, vykdomiems pavedimams ar
atlickamiems kitiems veiksmams. Turtinis ar neturtinis suinteresuotumas turéty biiti
suprantamas kaip (iskaitant, bet neapsiribojant): (i) bet koks atitinkamo asmens asmeninis
suinteresuotumas; (ii) bet kurio tre¢iojo asmens suinteresuotumas, jeigu atitinkamas asmuo
dél bet kokiy priezasCiy gali siekti tokio tre¢iojo asmens intereso patenkinimo; (iii)
atitinkamo asmens bet kokios pareigos (tiek formalios, tick neformalios), kurias atitinkamas
asmuo turi dél uzimamy pareigybiy, visuomeninio statuso ar bet kokio pobtidzio santykiy su
treiaisiais asmenimis.

Suinteresuoti asmenys — Administracijos vadovas, Bendrovés valdymo organas, visi
Bendrovés darbuotojai, kurie atlieka bet kokias su Bendrove susijusias pareigas, priima
sprendimus, kurie gali daryti jtaka Bendrovés teiséms ar pareigoms.

Susijes asmuo — konkretaus Suinteresuoto asmens atzvilgiu Susijes asmuo yra: (i) bet kuris
Bendrovés akcininkas, kuriam tiesiogiai ar netiesiogiai priklausanciy balsavimo teisiy arba
istatinio kapitalo dalis yra lygi arba virSija 20 procenty; (i1) Administracijos vadovas; (iii)
Bendrovés valdymo organas; (iv) darbuotojai, dirbantys Bendrovéje pagal darbo arba
paslaugy teikimo sutartj; (v) Artimas asmuo; ir (vi) ir bet kuris kitas asmuo tiesiogiai ar
netiesiogiai galintis daryti jtakg Bendrovés sprendimy priémimui.

ROLES IR ATSAKOMYBES

Rolés ir atsakomybeés yra paskirstytos pagal Bendrovés Vidaus valdymo ir kontrolés politika.

v —

Bendrovés Valdyba yra atsakinga uz veiksmingos faktiniy ir galimy Bendroves lygmens
interesy konflikty nustatymo, vertinimo, valdymo ir maZinimo ar prevencijos politikos
rengima, tvirtinimg ir prieziiira.

Savo organizacinéje ir administracingje sistemoje Bendrove siekia imtis pakankamy
priemoniy, kad uzkirsty kelig neigiamam interesy konflikty poveikiui jos Klienty interesams.

Bendrovés administracijos vadovas ir Teisés ir atitikties skyriaus vadovas yra atsakingi uz
Politikos jgyvendinimg Bendrovéje ir kasdienéje veikloje.

Teisés ir atitikties skyrius yra atsakingas uZz:

(a) Darbuotojy konsultavimg apie tinkamus interesy konflikty valdymo budus;
(b) Informacijos apie interesy konfliktus valdyma;
(¢) Interesy konflikty nustatymg ir prevencija, jy reikSmingumo vertinimg ir §velninimo
priemoniy jgyvendinima.
Bendrovés skyriy Vadovai yra atsakingi uz Politikos laikymasi, atsizvelgiant | jy paciy
faktinius ir galimus interesy konfliktus bei jy darbuotojy faktinius ir galimus interesy
konfliktus. Jie privalo:



(a) Zinoti apie galimus interesy konfliktus, badingus jy vadovaujamy darbuotojy darbui;

(b) Informuoti Teisés ir atitikties skyriy apie interesy konfliktus, apie kuriuos jiems
pranesé darbuotojai.

3.8. Visi darbuotojai turi:

(a) zinoti savo pareiga, kai tai yra jmanoma, vengti interesy konflikty ir, su vadovy
pagalba, valdyti tuos interesy konfliktus, kuriy negalima i§vengti

(b) ivertinti savo privacius ir asmeninius interesus ir tai, ar jie prieStarauja ar gali
priestarauti jy oficialioms pareigoms;

(c) atskleisti visus interesy konfliktus, kuriuos jie gali turéti pagal Politikoje nustatyta
tvarka.

3.11. Visi darbuotojai privalo pranesti savo tiesioginiam vadovui tuo atveju, jei darbuotojas mano,
kad gali susidaryti situacija, kuri gali buti laikoma interesy konfliktu. Visi darbuotojai yra
jpareigoti nedelsdami vidaus lygmeniu atskleisti bet kokj dalyka, dél kurio gali kilti arba jau
kilo interesy konfliktas.

3.12.Naujai priimami j darbg darbuotojai privalo susipazinti su Sia Politika ir nedelsiant uzpildyti
ir pateikti Suinteresuoty asmeny interesy deklaracija, kuri privalo biti atnaujinama
vadovaujantis 8.3 punktu.

4. BENDROVES VALDYBOS INTERESU KONFLIKTU VALDYMAS
4.1. Bendrovés Valdybos nariai turi priimti pagristus, objektyvius ir nepriklausomus sprendimus.

4.2. Bendrovés Valdyba turi uztikrinti, kad jos nariai nesinaudoty savo interesais ir neatstovauty
keliy viena kitai prieStaraujanciy Saliy interesams. Bendrovés Valdybos nariai kiekvienais
metais iki balandZio 30 d. teikia atnaujintas interesy deklaracijas pagal 8.3 punkte nurodyta
tvarka.

4.3. Bendrovés Valdyba savo darbe turi stebéti, ar visos Bendrovés, kaip grupés, galimi interesy
konfliktai yra nustatomi ir valdomi taip, kad viena grupés bendrove, neatsidurty nepagrijstai
nepalankioje padétyje ir taip neatsirasty pasléptas (uzmaskuotas) pelno paskirstymas.

4.4. Bendrovés Valdyba savo darbe taip pat turi stebéti galimus interesy konfliktus tarp
Bendrovés ir akcininky, juos identifikuoti ir valdyti tokiu budu, kad nei akcininkas (-ai), nei
Bendrovés klientai nebiity nepagristai nepalankioje padétyje.

4.5. Bendrovés Valdybos nariai privalo nebalsuoti ir nusiSalinti tai uzfiksuojant protokole del
visy klausimy, del kuriy kyla arba gali kilti interesy konfliktas, arba kai §iy nariy
objektyvumas ir geb¢jimas tinkamai eiti savo pareigas Bendrovéje gali sumazéti dél kity
priezascCiy.

4.6. Bendrovés Valdybos nariai negali biiti konkuruojanciy jstaigy vadovais.

4.7. Svelnindama nustatytus Bendrovés Valdybos nariy interesy konfliktus, Bendrové
dokumentuoja priemones, kuriy imtasi, jskaitant argumentus, kaip tos priemonés padeda
veiksmingai uZztikrinti objektyvy sprendimy priémima.

5. BENDROVES DARBUOTOJU INTERESU KONFLIKTAI

5.1. Interesy konflikty politika darbuotojams siekiama nustatyti darbuotojy interesy konfliktus,
iskaitant jy Artimy asmeny interesus. Bendrové atsizvelgia j tai, kad interesy konflikty gali
kilti ne tik dél dabartiniy, bet ir dél ankstesniy asmeniniy ar profesiniy santykiy. Kilus



5.2.

5.3.

5.4.

6.2.

6.3.

6.4.

interesy konfliktui, Bendrové jvertina jo reikSminguma ir priima sprendimg del tinkamy
mazinimo priemoniy ir jas igyvendina.

Kalbant apie interesy konfliktus, galin¢ius kilti dél ankstesniy santykiy, Bendrové yra
numaciusi 5 (penkeriy) mety retrospektyvy laikotarpj, per kurj darbuotojai turi pranesti apie
Siuos interesy konfliktus, remdamasi tuo, kad jie vis dar gali turéti poveikj darbuotojy
elgesiui ir dalyvavimui sprendimy priémimo procese.

Politika apima $ias situacijas ar santykius, kuriuose gali kilti interesy konflikty:

(a) ekonominius interesus (pvz., akcijas, kitas nuosavybés teises ir narystés rysius, finansy
kontrolg ir kitus komerciniy klienty ekonominius interesus, intelektinés nuosavybés
teises, Bendrovés paskolas, suteiktas darbuotojams priklausanciai jmonei, narystg
nesuderinamy interesy turinc¢iame organe arba tokio organo ar subjekto nuosavybeg);

(b) asmeninius ar profesinius santykius su Bendrovés kvalifikuotojo akcijy paketo
savininkais;

(c) asmeninius ar profesinius santykius su Bendrovés darbuotojais (pvz., Seimos
santykius);

(d) kita darbg ir ankstesnj darbg (per pastaruosius 5 metus);

(e) asmeninius ar profesinius santykius su atitinkamais iSorés suinteresuotaisiais
subjektais (pvz., susijusiais su medziagy tiekéjais, konsultacijy jmonémis ar kity
paslaugy teik¢jais);

(f) politing jtaka arba politinius santykius.

Neatsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta pirmiau, Bendrové atsizvelgia | tai, kad, esant Bendrovés
akcininku arba turint privaciy saskaity ar paskoly arba naudojantis kitomis Bendrovés
paslaugomis, neturéty susiklostyti padétis, kurioje darbuotojai biity laikomi patekusiais |
interesy konflikta, jeigu jie nevirsija tinkamos de minimis ribos.

INTERESU KONFLIKTU IDENTIFIKAVIMAS

Savo organizacinéje ir administracingje sistemoje Bendrove siekia imtis pakankamy
priemoniy, kad uzkirsty kelig neigiamam interesy konflikty poveikiui jos Klienty interesams.
Bendrovés jgyvendinamos interesy konflikty valdymo arba tam tikrais atvejais mazinimo
priemongs turi buti jformintos dokumentais, jomis nustatant, be kita ko:

(a) tinkamg pareigy atskyrima, pvz., pavedant nesuderinamas sandoriy apdorojimo ar
paslaugy teikimo uZzduotis skirtingiems asmenims arba pavedant prieziliros ir
ataskaity teikimo uzduotis nesuderinamose veiklos srityse skirtingiems asmenims;

(b) informacijos klititis, pvz., fiziSkai atskiriant tam tikras verslo linijas ar padalinius; ir

(¢) pakankamas sandoriy su susijusiomis Salimis procediiras, pvz., reikalaujant, kad
sandoriai buty vykdomi laikantis jprasty rinkos salygy principo.

Bendrové taip pat siekia jgyvendinti ir taikyti veiksmingas organizacines ir administracines
priemones, skirtas uZzkirsti kelig interesy konfliktams, kurie galéty neigiamai paveikti
paskolos davéjy ir vartojimo kredito gavéjy interesus.

Interesy konfliktai gali kilti tarp:

(a) Bendrovés ir Susijusiy asmeny;
(b) Bendrovés ir Klienty;

(¢) Susijusiy asmeny ir Klienty;
(d) Klienty;



(e)  Susijusiy asmeny.

6.5. Valdydama Interesy konfliktus Bendrové analizuoja ir identifikuoja situacijas, kai Bendrove
ir / ar Suinteresuotas asmuo:

(a) gali turéti finansinés naudos arba iSvengti finansiniy nuostoliy Klienty saskaita;

(b) turi finansiniy ir kity paskaty, dél kuriy siekia palaikyti vieno Kliento arba Klienty
grupés interesus, nepaisydamas kito Kliento interesy;

(c) gauna i§ asmens (arba suteikia asmeniui), kuris néra Klientas, skatinimo priemong
uz sandorio sudaryma su Klientu arba uz paslaugy teikimg jam, kuri gali biti
teikiama pinigy, prekiy ar paslaugy forma, iSskyrus tokiu atveju jprastai mokamus
komisinius ar kitus mokéjimus uz paslaugas.

6.6. Interesy konfliktai Bendrovéje gali kilti Siose srityse:

(a)  Suinteresuoti asmenys gali sudaryti investavimo sandorius savo asmenine saskaita,
pasinaudodami jiems zinoma informacija, arba perduoti informacija tretiesiems
asmenims;

(b) Bendrovei dalj vartojimo kredito sumos suteikiant savo léSomis.

(c) Bendrovei siiilant jsigyti reikalavimo teises pagal galiojancias vartojimo kredito
sutartis, 1 kurias investavo, kaip vartojimo kredito davéjas.

6.7. Atsiradus situacijai, kuri gali sukelti Interesy konflikta, pirmenybé turi biiti teikiama Klienty
interesams (iSskyrus Sios Politikos 7.3. (g) punkta), po to Bendrovés interesams, o galiausiai
— Susijusiy asmeny interesams.

6.8. Atsizvelgiant | Bendrovés vykdoma veikla, Interesy konfliktas visais atvejais kyla Bendrovei
veikiant kaip tarpusavio skolinimo platformos operatoriui ir vartojimo kredito davéjui, kai
Bendrové pati skolina asmenines 1éSas vartojimo kredito gavéjams, ir/ar tokia veikla gali
neigiamai paveikti kity paskolos davejy, skolinanciy léSas per tarpusavio skolinimo platforma
vartojimo kredito gavéjams, interesus. Esant tokiai situacijai Bendroveé visais atvejais privalo
laikytis Sios Politikos 10 dalyje ir Priede Nr. 2 nustatyty Interesy konflikto atskleidimo
reikalavimy.

7. INTERESU KONFLIKTU VENGIMAS IR VALDYMO PRIEMONES

7.1. Bendrov¢, valdydama galimus interesy konfliktus, kaip pagrinding priemong taiko interesy
konflikty vengima.

7.2. Vengdama Interesy konflikty Bendrove uztikrina, kad:

(a) visi Suinteresuoti asmenys, vykdydami savo funkcijas, pirmiausia nustatyty, ar
nekyla Interesy konfliktas;

(b) nustates Interesy konflikto rizika, Suinteresuotas asmuo nedelsdamas imasi veiksmuy,
numatyty Politikos 8 skyriuje;

(c) visi veiksmai, kuriy Bendrov¢ ir / ar Suinteresuoti asmenys imasi Kliento atzvilgiu,
yra iSskirtinai pagristi tik minéty subjekty interesais ir atlieckami jy naudai, yra
atliekami objektyviai ir neSaliskai.

7.3. Interesy valdymo sistema Bendrové¢je apima Sias pagrindines priemones:

(a) Suinteresuoti asmenys yra supazindinami su pareiga nedelsiant pranesti apie bet
kokias situacijas, kurios sukelia arba gali sukelti Interesy konflikta;



(b)

(c)

(d)

(e)

(H
(2

Suinteresuoti asmenys yra jsipareigoj¢ laikytis konfidencialumo, elgtis Klienty
atzvilgiu saziningai ir profesionaliai, siekti visuomet atsizvelgti j atskiro Kliento
interesus nepriklausomai nuo kity Klienty, kitos savo vykdomos veiklos, Bendrovés
ar kity Suinteresuoty asmeny interesy;

uztikrina, kad taikoma atlyginimo Suinteresuotiems asmenims sistema nesudaryty
prielaidy Suinteresuotiems asmenims gauti finansinés naudos i§ situacijy, kurios
sukelia arba gali sukelti Interesy konfliktus;

draudZzia Suinteresuotiems asmenims skelbti, keistis jiems Zinoma informacija apie
Klientus, kuri gali neigiamai paveikti Klienty interesus, atskleisti informacija, kuri
néra vieSai skelbiama, taip pat bet kuria kita su Klientais susijusia informacija, kuri
néra bitina Suinteresuoty asmeny tiesioginéms funkcijoms Bendrovéje vykdyti;
uztikrina, kad Suinteresuoti asmenys galéty gauti ir dirbty tik su ta informacija, kuri
yra reikalinga jy funkcijoms atlikti;

uztikrina, kad informacija apie Vartojimo kredito gavéjus visiems bty skelbiama
vienoda;

tais atvejais, kai Interesy konfliktas kyla tarp keliy Klienty, Bendrové turi veikti taip,
kad nei vienas Klientas negauty naudos kito Kliento saskaita.

v —

tinkamai ir efektyviai igyvendina Sios Politikos nuostatas. Vykdydamas Sias funkcijas,
Administracijos vadovas arba jo jgaliotas asmuo:

(a)
(b)
(c)

(d)

konsultuoja Suinteresuotus asmenis, ar konkrecioje situacijoje yra Interesy konfliktas
ir kaip jj reikéty suvaldyti;

periodiskai perzituri Politikos, Bendrovés vidiniy tvarky nuostatas, uztikrina jy
suderinamuma su Bendrovés veiklai taikomais teisés akty reikalavimais;
informuoja Suinteresuotus asmenis apie Bendrov¢je jdiegtas Interesy konflikto
valdymo procediiras;

atlieka kitus veiksmus, nukreiptus i tinkamg Sios Politikos nuostaty jgyvendinimg ir
savalaikj Interesy konflikty nustatymg ir jy valdyma.

8. INTERESU DEKLARAVIMAS IR PRANESIMAS APIE INTERESU KONFLIKTA

8.1.  Interesy deklaracijas privalo teikti:

(a)
(b)
(c)

Administracijos vadovas;
Valdybos nariai;
darbuotojai.

8.2. Interesy deklaracijose privalo biiti atskleistos visos aplinkybés, dél kuriy galéty kilti
deklaracijg teikiancio asmens Interesy konfliktas.
8.3.  Interesy deklaracija teikiama atsizvelgiant j lentel¢je pateikta tvarka:

asmuo

Deklaruojantis Deklaracijos formaDeklaracijos pateikimo Deklaracija

terminas pateikiama

Valdybos narys  [Politikos 1 priedas

nedelsiant, bet ne véliau kaip Valdybai arba
per 2 darbo dienas po naujy Akceininky
aplinkybiy, dél kuriy gali kilti susirinkimui, jeigu
Interesy konfliktas Va.l.dyt.)a negal}

ol s priimti sprendimo,
paaiskéjimo L

nes nei vienas narys

negali balsuoti
atitinkamu klausimu




dél Interesy
konflikto;

- Atitikties pareigiinui

Administracijos  [Politikos 1 priedas |e nedelsiant, bet ne véliau kaip|- Valdybai;
vadovas per 2 darbo dienas po naujy|- Atitikties pareigtinui

aplinkybiy, dél kuriy gali kilti
Interesy konfliktas
paaiskéjimo

Bendrovés Politikos 1 priedas | nedelsiant, bet ne véliau kaip|- ~Administracijos

darbuotojas per 2 darbo dienas po naujy|  vadovui;
aplinkybiy, dél kuriy gali kilti|-  Atitikties
interesy konfliktas pareigiinui;

paaiskéjimo

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Jeigu paaiskéja aplinkybés, dél kuriy Suinteresuotam asmeniui gali kilti Interesy konfliktas,
Suinteresuoti asmenys privalo nedelsiant susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy vykdant savo
funkcijas, dél kuriy galéty realizuotis Interesy konfliktas, ir kartu su atnaujinta Interesy
deklaracija pateikti rastiSka laisvos formos praneSimg (arba pareiksti apie tai zodziu,
atitinkamai pazymint posédzio / susirinkimo protokole) apie nusiSalinimg nuo atitinkamy
veiksmy, kuriuos atliekant gali realizuotis Interesy konfliktas, atlikimo. Toks praneSimas
teikiamas tiems patiems asmenims, kaip ir Interesy deklaracijos.

Administracijos vadovas ar Valdyba, o tam tikrais atvejais Akcininky susirinkimas, gaves
Suinteresuoto asmens pranesimg, vadovaudamasis Atitikties pareiglino rekomendacijomis,
svarsto jo pagristumg ir priima sprendimg dél Suinteresuoto asmens nusalinimo nuo
praneSime nurodyty funkcijy vykdymo bei paskiria kita asmenj funkcijoms vykdyti, arba
priima sprendimg Suinteresuoto asmens nenusalinti ir leisti jam toliau vykdyti funkcijas.

Tuo atveju, kai nustatoma, jog Interesy konflikto i§vengti nejmanoma ir jis gali paveikti ar
neigiamai paveiks Kliento interesus, apie Interesy konflikta privaloma nedelsiant
informuoti Klienta, nurodyti konflikto pobiidj ar $altinj ir gauti jo patvirtinima, kad jis
sutinka toliau bendradarbiauti ir testi dalykinius santykius esant Interesy konflikto
situacijai.

Klientui nusprendus toliau testi bendradarbiavima net ir esant Interesy konflikto situacijai,
Suinteresuotas asmuo privalo veikti taip, kad Bendrove, Suinteresuoti asmenys arba kiti
asmenys negauty naudos ir / ar neiSvengty nuostoliy Kliento saskaita, o Kliento saskaita
patirti nuostoliai biity kuo mazesni.

Bendrové privalo surinkti dokumentus, kurie patvirtinty apie potencialy ar esamg Interesy
konflikta buvo tinkamai informuotas Klientas.

INTERESU KONFLIKTU VALDYMAS

Bendrové, sieckdama tinkamai suvaldyti Interesy konfliktus, uztikrina, kad:



9.2.

9.3.

9.4.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

11.

11.2.

(a) Suinteresuoti asmenys negaléty dalyvauti priimant konkre€ius sprendimus dél
Kliento, jeigu toks dalyvavimas pakenkty efektyviam Interesy konflikto valdymui;

(b) Suinteresuoti asmenys, sickdami gauti asmeninés naudos, negaléty daryti neigiamos
jtakos Bendrovei, kitiems Suinteresuotiems asmenims, Klientams.

Bendrové visais atvejais uztikrina, kad visi investuotojai galéty naudotis ir investuoti ]
vartojimo kreditus i§ anksto nustatytomis ir jiems atskleistomis saglygomis ir tvarka.

Bendrové uZztikrina, kad Susij¢ asmenys neturi ir negali turéti geresniy salygy investuoti |
vartojimo kreditus nei Klientai.

Jeigu atskiroms investuotojy grupéms yra sudaromos tam tikros iSskirtinés / palankesnés
salygos (pvz., nustatomi geresni investicijy, kai nutraukiama paskolos sutartis, pardavimo
koeficientai), Bendrové uztikrina, jog tai nesukelty Interesy konflikty riziky, kurios
negaléty biiti laiku identifikuotos, iSkomunikuotos ir suvaldytos. Palankesnés salygos tam
tikrai Investuotojy grupei gali biiti sudaromos tik Bendrovés, o ne kity Klienty saskaita.

INTERESU KONFLIKTU ATSKLEIDIMAS

Informacijos apie interesy konfliktus atskleidimas, naudojamas tik tuo atveju, kai
Bendrovés interesy konflikty vengimo ir valdymo priemonés yra nepakankamos, siekiant
uztikrinti Klienty interesus.

Esant konkreciam Interesy konfliktui, jei né viena i§ Jmonés taikomy Interesy konflikto
valdymo priemoniy néra veiksminga uztikrinant, kad Kliento interesai nebus pazeisti,
Bendrovés darbuotojas, prie§ teikdamas tarpusavio skolinimo platformos operatoriaus
paslaugas ar vykdydamas kitg veikla, privalo aiskiai, suprantamai, i§samiai patvarioje
laikmenoje, informuoti Klientg apie atsiradusj Interesy konfliktg ir jo turinj, kad Klientas
galéty priimti informacija pagrjsta sprendima dél paslaugos, kurig teikiant gali kilti Interesy
konfliktas. Tuo tikslu Klientas gali buiti informuojamas pateikiant jam pasiraSyti Bendrovés
atskleidimag apie interesy konflikta, arba kitu biidu (pvz., su klientu sudaromoje sutartyje
tinkami atskleidziant informacijg apie interesy konfliktus). Atskleidziant Interesy konflikto
turinj, turi biiti pateikiamas Interesy konflikto apraSymas, pobidis ir Saltinis, dél to kylanti
rizika Klientui (galimi neigiami padariniai Klientui ir nauda, kurig Bendrov¢, darbuotojai
gauna ar gali gauti dél tokio Interesy konflikto), taip pat turi biiti paaisSkinama, kad Imonés
taikomos Interesy konflikto vengimo priemonés yra nepakankamos, siekiant uztikrinti, kad
Kliento interesai nebiity pazeisti, bei nurodomi veiksmai, kuriy imtasi $iai Interesy
konflikto rizikai sumazinti.

Esant Interesy konfliktui, Bendrové Klientui gali teikti paslaugas tik pries tai informavusi
Klienta del paslaugos teikimo jam esant Interesy konfliktui.

INTERESU KONFLIKTU VERTINIMAS IR PRANESIMAS

Faktiniai ar galimi interesy konfliktai, apie kuriuos praneSama Bendroves Atitikties
pareigiinui, turi buti tinkamai vertinami ir valdomi. Nustacius darbuotojy interesy
konflikta, Bendrové dokumentais jformina priimta sprendima, visy pirma, jeigu interesy
konfliktas ir su juo susijusi rizika pripazinta ir jeigu priimtas sprendimas, kaip tas interesy
konfliktas tinkamai sumazintas arba panaikintas.

Visi faktiniai ir galimi Bendrovés Valdybos lygmens interesy konfliktai individualiai ir
kolektyviai turi biiti tinkamai jforminti dokumentais, apie juos turi buiti pranesta Bendrovés



Valdybai, o Bendrovés Valdyba turi juos aptarti, priimti dé¢l jy sprendimg ir tinkamai juos
valdyti.
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PRIEDAS NR. 1.

SUINTERESUOTU ASMENU INTERESU DEKLARACIJA

AS, [vardas, pavard¢, asmens kodas], einantis [ ] pareigas, atskleidziu ir patvirtinu, kad Sios
anketos pasiraS§ymo dieng nebuvo jokiy aplinkybiy ar situacijy, kurios, mano ziniomis, kelia ar
galéty potencialiai kelti Interesy konflikta tarp mangs, iSskyrus Zemiau nurodytas aplinkybes:

Situacijos, kurios kelia ar gali potencialiai Interesy konflikto pobiudis (finansiné
kelti interesy konflikta apraSymas, nauda, nefinansiné nauda, gautos
susijusiy asmeny/imoniy pavadinimai dovanos, profesiniai rySiai ir kt.)

Taip pat atskleidziu ir patvirtinu, kad Sios anketos pasiraSymo dieng a$§ esu susijgs su Siais
juridiniais asmenimis:

Juridinio asmens, kuriame asmuo ar jam | Juridinio asmens veiklos sritis ir galimo

artimas asmuo yra valdymo ar prieZiiiros interesy konflikto apraSymas

organo narys, arba kurj asmuo arba jam

Artimi asmenys tiesiogiai ar netiesiogiai
kontroliuoja

AS, [Vardas, pavardé], jsipareigoju nedelsiant rastu informuoti apie bet kokias naujas
aplinkybes, Kkurios potencialiai galéty sukelti interesy konflikta, uZpildyta anketa
pateikdamas [Sprendima priimantis organas|.

(vardas, pavardé, parasas, data)
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PRIEDAS NR. 2.

DEL NEO FINANCE AB LESU INVESTAVIMO | VARTOJIMO KREDITUS IR
PRIVALOMOS INFORMACIJOS ATSKLEIDIMO

Vadovaujantis Interesy konflikty sprendimo politikos 6.8. p. ir 10 d. bei atsizvelgiant } tai, kad
NEO Finance AB (toliau — Bendrove), veikianti kaip vartojimo kredito davéjas, savo léSomis
ketina investuoti per savo valdoma tarpusavio skolinimo platforma i vartojimo kreditus, dél ko

Bendrovei kyla Interesy konfliktas, nes Bendrove, veikdama kaip tarpusavio skolinimo platformos
operatorius, turédama konfidencialig informacijg ir pati atlikdama vartojimo kredito gavejy
kreditingumo vertinima, yra geresné¢je padétyje nei kiti per tarpusavio skolinimo platforma
investuojantys paskos dav¢jai, Bendrove jsipareigoja imtis zemiau nurodyty priemoniy kylancio
Interesy konflikto rizikai sumazinti:

(1) Bendrové¢ jsipareigoja uztikrinti, kad veikdama kaip vartojimo kredito dave¢jas, savo 1¢Somis
per valdoma tarpusavio skolinimo platformg investuos j vartojimo kreditus, laikydamasi $iy
salyguy, i8skyrus, kai vartojimo kreditai suteikiami neatlygintinai, t. y. vartojimo kredito gaveéjui
nemokant jokiy su vartojimo kreditu susijusiy mokesciy:

(@)

(i)

(ii)

Kai vartojimo kredito gavéjui suteikiamas A+, A arba B kreditingumo reitingas -
Bendrové i$ karto gali suteikti vartojimo kreditg iki 15 000 EUR, taciau ne daugiau
kaip 80 procenty nuo pradinés vartojimo kredito sumos;

Bendrové turi teis¢ nesilaikyti (a) p. nurodytos maksimalios vartojimo kredito sumos
ir suteikti vartojimo kreditg visy kreditingumo reitingy vartojimo kredito gavéjams,
jeigu:
pra¢jo ne maziau kaip 24 valandos nuo praSymo suteikti vartojimo kredita pateikimo
birzoje
ir
paskolos davéjai | vartojimo kreditg jau yra suinvestave ne maziau kaip 20 procenty
nuo pradinés vartojimo kredito sumos.

(2) Bendrove, laikydamasi Politikos 10 d. nurodyty informacijos atskleidimo salygy, pries
teikdama tarpusavio skolinimo platformos operatoriaus paslaugas jsipareigoja aiSkiai,

suprantamai, iSsamiai patvarioje laitkmenoje, informuoti paskolos davéjus apie (1) p. aprasyta

Interesy konflikta ir jo turinj, kad paskolos davéjas galéty priimti informacija pagrista
sprendimg dél paslaugos, kurig teikiant kyla Interesy konfliktas.

(3) Tais atvejais, kai vartojimo kredito gavéjas yra skolingas tiek Bendrovei, tiek paskolos
davéjams, visos pagal sudarytas sutartis gaunamos jmokos yra paskirstomos proporcingai
Bendrovei ir paskolos davéjams pagal kiekvieno asmens paskolintg suma.
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