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Tarpusavio skolinimo platformos ,,NEO Finance*, AB veiklos testinumo planas

Bendrosios nuostatos

1. Sis Tarpusavio skolinimo platformos ,NEO Finance®, AB veiklos testinumo planas (toliau —
Planas) nustato ,NEO Finance“, AB, jmonés kodas 303225546, buveiné Verkiy 25C-1, Vilnius,
duomenys apie bendrove saugomiir kaupiami V| Registry centras Juridiniy asmeny registre, kuri
veikia kaip Tarpusavio skolinimo platformos operatorius, kaip tai numato Lietuvos Respublikos
vartojimo kredito jstatymas, taikomas priemones ir proceddras, skirtas uztikrinti, kad TSPO veikla
baty vykdoma nuolat ir nenutrikstamai, taip pat uztikrinancias sklandy vartojimo kredito sutar€iy
administravimg ir nepertraukiamg sutartiniy jsipareigojimy vykdymag nenumatyty aplinkybiy
atvejais.

2. Plane vartojamos sgvokos ir sutrumpinimai:

2.1. AB| — Lietuvos Respublikos akciniy bendroviy jstatymas.

2.2. Akcininkas — UAB ,ERA Capital“, jmonés kodas 300638657, buveiné Polocko g. 17-168,
Vilnius, kuriai priklauso pagrindinis Bendrovés akcijy paketas.

2.3. Bendrové - ,NEO Finance®, AB, jmonés kodas 303225546, buveiné Verkiy 25C-1, Vilnius,
duomenys apie bendrove saugomiir kaupiami V] Registry centras Juridiniy asmeny registre, kuri
veikia kaip Tarpusavio skolinimo platformos operatorius.

2.4. Licencija — elektroniniy pinigy jstaigos licencija, kurig Lietuvos bankas Bendrovei suteiké
2017 m. sausio 05 d, arba kita Sig licencijg apimanti licencija, jeigu ji bus suteikta Bendrovei.

2.5. Klientas — Paskolos davéjas arba VKG. Paskolos davéjas ir VGK kartu yra vadinami Klientais.
2.6. Paskolos davéjas — fizinis asmuo, skolinantis per Sistema, kaip tai apibrézia VK|.

2.7. Priezidros institucija — Lietuvos bankas.

2.8. Serveriai — [KONFIDENCIALU], kuriai Bendrové yra perdavusi savo veiklos funkcijg —
serveriy prieziura, priklausantys serveriai, kuriuose yra saugoma visa Sistema ir informacija joje.
Sis duomeny centras atitinka Tier 3 kategorijg bei yra sertifikuotas ,Tier ll Design® ir ,Tier Il
Facility* sertifikatais.

2.9. Sistema — Bendrovés valdoma internetiné sistema, kurioje yra saugomi ir kaupiami visi
duomenys, susije su Bendrovés vykdoma elektroniniy pinigy leidimo veikla bei tarpusavio
skolinimo operatoriaus veikla. Bendrovés klientams Sistema pasiekiama internete adresu
www.paskoluklubas.lIt ir www.neofinance.com.

2.10. TSPO —tarpusavio skolinimo platformos operatorius, kaip tai apibrézia VK|.

2.11. VK —vartojimo kreditas, kaip jis apibréZiamas VK].

2.12. VKG - vartojimo kredito gavéjas, suteikiamas per Sistema, kaip jis apibréZiamas VK].
2.13. VK] - Lietuvos Respublikos vartojimo kredito jstatymas.

2.14. Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas — 2016 m. balandZio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB.

3. Visos sgvokos, Plane vartojamos vienaskaita, priklausomai nuo konteksto gali bati
suprantamos ir kaip naudojamos daugiskaita, ir atvirk§&iai.

Veiklos rizikos


http://www.paskoluklubas.lt/
http://www.paskoluklubas.lt/
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4. Planas yra taikomas siekti iSvengti ir valdyti Zemiau nurodytas rizikas Bendrovés veikloje bei
nustatantis priemones ir procediras tuo atveju, jei Bendrové susiduria su konkrecios rizikos
sukeltais padariniais. Bendrovéje savo veikloje susiduria su Siomis rizikomis:

4.1. Operaciné rizika — tai rizika patirti nuostoliy dél netinkamy arba nejgyvendinty Bendroves
vidaus kontrolés procesuy, darbuotojy klaidy ir neteiséty veiksmy bei informaciniy sistemy veiklos
sutrikimy arba dél iSorés jvykiy jtakos. Pagrindiniai operacinés rizikos Saltiniai: informacinés
sistemos (techninés ir programinés jrangos, telekomunikaciniy sistemy sutrikimai ir kt.); Zmogaus
jtaka (Bendrovés darbuotojy ir ne Bendrovés darbuotojy neteiséti veiksmai); darbo saglygos
(saugiy darbo salygy pazeidimas ir kt.); klaidos (neteisingy duomeny jvedimas, netinkami teisiniai
dokumentai ir kt.).

4.2. Virtualiy duomeny netekimo rizika — tai rizika, kad Sistemoje saugomi duomenys bus prarasti
ar kitaip paveikti, kad nebebuty galima jy atkurti.

4.3. Fizinio pavojaus rizika — tai rizika, kad Bendroveés arba treciyjy Saliy, kuriems Bendrové yra
perdavusi vykdyti savo funkcijas, turtui bus padaryta fiziné Zala (suzalojant, sunaikinant arba
pagrobiant turtg), ir dél to Bendroves veikla bus sutrikdyta.

4.4. Likvidumo rizika - tai rizika, kad Bendrové nesugebés laiku jvykdyti finansiniy jsipareigojimuy,
pasireiSkianti laikinu arba nuolatiniu Bendrovés nemokumu ir kraStutiniu atveju — bankroto bylos
Bendrovei iSkélimu.

4.5. Valdymo rizika — tai rizika, kad dél netinkamo Bendrovés ar atskiry jos vykdomy projekty
valdymo Bendrovei ar tretiesiems asmenims bus padaryta Zala.

4.6. Reputacijos rizika - tai rizika, galinti neigiamai paveikti Bendrovés pajamas ir kapitalg dél
nepalankios nuomonés apie Bendrovés reputacijg, kurig susidaro klientai, sandorio $alys,
investuotojai.

4.7. Licencijy netekimo rizika — tai rizika, kad Bendrové neteks elektroniniy pinigy jstaigos
licencijos, suteikianCios teise verstis elektroniniy pinigy jstaigos veikla, , arba bus iSbraukta i§
vieSojo vartojimo kredito davéjy ir vieSojo tarpusavio skolinimo platformos operatoriy sgrasy,
suteikianCiy teises .verstis TSPO ir vartojimo kredity teikimo veiklomis — ir dél to Bendrove
nebegalés tinkamai administruoti sudaryty VK sutarciy ir Klienty mokéjimy pagal Sias sutartis.
4.8. Strateginé rizika - tai rizika, kylanti dél iSorés ir vidaus aplinkos veiksniy, galinCiy turéti
neigiama jtakg jgyvendinant Bendrovés tikslus, veiklos nuoseklumui ir testinumui dél klaidingo
vertinimo arba jo nebuvimo.

4.9. Kreditingumo vertinimo rizika — tai rizika, kad Bendrové netinkamai jvertins VKG
kreditinguma, ir dél tokio vertinimo VKG laiku nevykdys jsipareigojimy pagal sudarytas VK
sutartis, taigi Bendrové numatytu laiku negaus numatyty pajamy (arba apskritai negaus pajamuy)
iS komisiniy mokesciy.

Veiklos riziky valdymo budai

5. Si plano dalis nustato procesus, priemones ir procediras, kurio taikomos siekiant i§vengti
arba minimizuoti Plano 4.1 — 4.9 punktuose nurodyty riziky pasireiSkimg Bendrovés veikloje.

6. Operaciné rizika yra valdoma Siais budais:

6.1. Parengiant ir su Priezidros institucija suderinant Bendrovés vidaus kontrolés ir operacinés
rizikos valdymo taisykles bei apraSus (Bendrove atliko tai prie§ gaudama Licencijg);

6.2. Sistema yra suprogramuota ir veikianti taip, kad Sistema besinaudojantis darbuotojas
negaléty atlikti ty€iniy ar netyCiniy apgaulés veiksmuy, pavyzdziui, sukurti fiktyviy Klienty, sudaryti
fiktyviy VK sutar€iy ir panasiai. Informacinés sistemos apraSas yra pateiktas Priezitros institucijai
siekiant gauti Licencijg;
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6.3. Uztikrinant, kad Sistema ir kita Bendrovés veikloje naudojama programiné bei tinklo ir rySio
jranga yra apsaugota nuo programiniy virusy, kibernetiniy ataky bei kity nefiziniy zalos Saltiniy;
6.4. Uztikrinant, kad elektros energijos laikinas nepasiekiamumas nesukelty Zalos Plano 6.3
punkte nurodytiems jrenginiams, jrangai ir Serveriams dél naudojamy apsaugos priemoniy
(naudojami papildomi nenutrikstamo maitinimo Saltiniai);

6.5. Sudarant sutartj su treCiaisiais asmenimis, kuriy veikla yra darbo saugos jmonése
uztikrinimas, kurioje numatyta, kad trecioji Salis parengs tinkamas vidaus taisykles ir procedaras,
kad neblty pazeisti tinkamy ir saugiy darbo sglygy reikalavimai ir uztikrinama tinkama ir saugi
darbo aplinka;

6.6. Su visais Bendrovés darbuotojais pasirasant visiSkos materialinés atsakomybeés sutartis,
kuriose numatyta neribota kiekvieno Bendroveés darbuotojo materialiné atsakomybé uz jo tyCiniais
ar netyCiniais veiksmais sukeltg Zalg Bendrovei;

6.7. Visos naudojantis Sistema sudarytos sutartys yra saugomos Sistemoje, o ne fiziniu pavidalu,
ir joms taikomas 10 mety saugojimo senaties terminas, skaiCiuojant nuo sutarties visisko
jvykdymo dienos;

6.8. Vidaus audito metu, kuris nuo 2016 m. atliekamas vieng kartg per finansinius metus,
atnaujinant operacinés rizikos valdymg nustatanciy taisykliy redakcijas bei patikrinant ir
patobulinant Bendroveéje veikianCius operacine rizikg valdanCius procesus.

6.9. Paskiriant duomeny apsaugos pareiging, kuris atsakingas uz asmens duomeny apsaugos
reikalavimy laikymasi pagal Bendrgjj duomeny apsaugos reglamenta.

7. Virtualiy duomeny netekimo rizika eliminuojama Siais budais:

7.1. Darant visy Sistemos duomeny kopijas:

7.1.1. Kiekvieng kalendorine dieng yra daroma visos Sistemos duomeny kopija;

7.1.2. Kiekvieng kalendoring dieng yra daroma visos Sistemos duomeny pasikeitimy kopija ;
7.1.3. Kas trisdeSimt kalendoriniy dieny yra daroma visos Sistemos papildoma duomeny kopija.
7.2. Visos Sistemos duomeny kopijos yra saugomos nuo pagrindiniy Serveriy nutolusiuose
serveriuose, [KONFIDENCIALUY.

7.3. Kiekvieng dieng Bendrové duomenis apie visas naudojantis Sistema sudarytas VK sutartis
su detalia informacija apie jy vykdymg perduoda UAB ,Creditinfo Lietuva®“, administruojanciai
jungtine skolininky ir finansiniy jsipareigojimy duomeny rinkmeng. Tai uztikrina, kad duomenys
apie per Sistemg sudarytas ir vykdomas VK sutartis yra saugomi ir patikimos treciosios Salies.
8. Fizinio pavojaus rizika yra valdoma S$iais budais:

8.1. Bendrovés biuras yra saugiame biury pastate, kuriame dirba apsaugos darbuotojai, yra
jvesta ir veikianti signalizacija, tinkamai veikianti prieSgaisriné sistema;

8.2. Visus Bendrovés Sistemos duomenis saugant nutolusiuose Serveriuose, kaip tai nurodyta
Plano 7.2 punkte.

9. Likvidumo rizika yra valdoma Siais budais:

9.1. Bendroveé, turédama Licencija, yra atskaitinga PrieziGros institucijai ir teisés akty nustatyta
tvarka nuolatos teikia duomenis apie Bendrovés finansine bikle (likviduma) Priezidros institucijai,
kas uztikrina tinkamg Bendrovés iSorés prieZilrg;

9.2. Bendrové su Akcininku yra sudariusi Susitarimg dél veiklos finansavimo, kuris yra pateiktas
Priezidros institucijai, kurio pagrindu Akcininkas jsipareigoja finansuoti Bendrove esant poreikiui.
Pagal §j susitarimg, Sio susitarimo nuostatos taikomos ir naujojo akcininko atzvilgiu tuo atveju, jei
dalj ir visas Akcininko akcijy perimty kitas asmuo.

9.3. Bendrovés pasirinktas veiklos modelis atitinka VK] keliamg reikalavimg, jog ne maziau kaip
75 procentai VKG Bendrovei mokamo tarpininkavimo mokescioturi bati skaiCiuojama tik nuo VKG
faktiSkai sumokéty ménesiniy jmoky, kadangi visa VKG bendrovei mokama tarpininkavimo
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mokescCio suma skaiciuojama tik nuo VKG faktiS8kai sumokéty ménesiniy jmoky. Tai uztikrina
jplauky srautg visam iSduoty vartojimo kredity gyvavimo ciklo laikotarpiui®.

10. Valdymo rizika yra valdoma Siais budais:

10.1. Bendroveés jstatuose numatyta tripakopé valdymo sistema. Veikia Sie valdymo organai:
visuotinis akcininky susirinkimas, valdyba, administracijos vadovas. Taip pat veikia priezitros
organas — stebétojy taryba. Bet kuriam vienam i§ valdymo organy neatliekant jam teisés aktais
bei Bendrovés |statais priskirty funkcijy, Sios funkcijos atlikimg gali perimti kitas organas. Jei
atitinkamos funkcijos perémimas néra leidziamas teisés akty, stebétojy taryba apie tai
informuojama ir teikia pasitlymg visuotiniam akcininky susirinkimui. Tokia valdymo sistema
uztikrina, kad visos teisés akty nustatytos funkcijos buty atliekamos tinkamai ir laiku.

10.2. Bendroveés stebétojy taryba susideda i$ nepriklausomy kvalifikuoty ir tinkama reputacijg
turin€iy nariy, kas lemia efektyvy $io organo veikimg ir nepriklausomuma.

10.3. Bendrovés valdymo organy nariy, iSskyrus akcininkus, kuriems tiesiogiai ar netiesiogiai
priklauso iki 10 proc. Bendrovés akcijy, kandidatiros i§ anksto (prie$ Siuos asmenis paskiriant |
atitinkamas pareigas) yra patvirtinamos Priezidros institucijos.

11. Reputacijos rizika yra valdoma Siais budais:

11.1. Uztikrinant tinkamg Bendrovés valdymg, kaip tai numatyta Plano 10 straipsnyje ir jo
punktuose;

11.2. Bendradarbiaujant kuriant ir valdant Bendroveés reputacijg su iSorés konsultantais.

12. Licencijy netekimo rizika yra valdoma Siais budais:

12.1. Bendroves veikla yra priziGrima Priezitros institucijos, kas uztikrina savalaikj galimy
veiklos neatitikimy teisés aktams pastebéjimg bei uzkerta kelig tolimesniems pazeidimams?;
12.2. Uztikrinant tinkamg Bendrovés valdymg, kaip tai nustatyta Plano 10 straipsnyje ir jo
punktuose.

13. Strateginé rizika yra valdoma vykdant veiklg internetinéje erdvéje, saugant Sistemos
duomenis Serveriuose ir nutolusiuose serveriuose, ir tokiu bddu galint bet kuriuo metu be
didesnés Zalos Bendrovei ir treCiosioms Salims perkelti veiklg | kitg vietg.

14. Kreditingumo vertinimo rizika yra minimizuojama Siais budais:

14.1. VKG kreditingumas vertinamas pagal su Priezilros institucija suderintas Bendrovés
direktorés patvirtintas Bendrovés Vartojimo kredito gavejy kreditingumo vertinimo taisykles,
kurios yra parengtos pagal VK] ir Lietuvos banko valdybos 2016 m. sausio 28 d. nutarimu Nr. 03-
12 ,Dél vartojimo kredito gavéjy mokumo vertinimo ir atsakingojo skolinimo nuostaty patvirtinimo*
pakeitimo. Bendrové papildomai naudoja savo pacios sukurtg kreditingumo reitinga, kurj priskiria
kiekvienam VKG vertindama jo kreditinguma, ir taip dar labiau sumazina kreditingumo vertinimo
rizika;

14.2. Sistema yra sukurta taip, kad nebaty galimybés tyCia ar netyCia sudaryti VK sutartj su
VKG, kuris neatitinka aukSciau aprasyty kreditingumo vertinimo kriterijy.

15. Bendrové, budama_finansy jstaiga, pasibaigus kiekvieniems finansiniams metams
atlieka iSorés audita, o finansiniy mety eigoje atlieka vidaus audita, kuriy metu auditoriai
iSsamiai_nustato ir jvertina visas Bendrovés veikloje kylanéias rizikas ir padeda Bendrovei

[as suvaldyti.
Kriziniy situacijy valdymo budai

16. Si Plano dalis nustato procesus, priemones ir procediras, kurios taikomos, jeigu pasireiskia
kuri nors i$ Plano 4.1 - 4.9 punktuose numatyty veiklos riziky. Siy procesy, priemoniy ir procediry
jgyvendinimas uztikrina Bendrovés veiklos testinumg pasireiSkus nepageidaujamiems
veiksniams.
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17. Bendrovei netekus Licencijos, sutrikty mokeéjimy pagal Sistemoje sudarytas VK sutartis
susitarimus j investicijas administravimas. Tokiu atveju Bendrové:

17.1. Ne véliau nei ta paCig darbo dieng, kai suzino apie Licencijos netekimo galimybe,
Bendrovés administracijos vadovas su$aukia valdybos poseéd]. Valdybos posédis turi jvykti ne
véliau nei kitg darbo dieng nuo jo susaukimo dienos. Jeigu valdybos posédis nejvyksta, valdybos
jgaliojimus ir pareigas Siuo klausimu perima Bendrovés administracijos vadovas.

17.2. Valdyba privalo ne maziau nei i§ 3 (trijy) Bendrovés darbuotojy arba valdybos nariy
sudaryti komisijg, kuriai pavedama nedelsiant, bet ne ilgiau nei per 2 darbo dienas sudaryti sgrasg
visy asmeny, kurie turi jsipareigojimy Bendrovei ar tretiesiems asmenims pagal per Sistemg
sudarytas VK sutartis, pagal kurias prievolés néra jvykdytos (toliau — Saradas). Siame Sarase
prie kiekvienos VK sutarties privalo bati nurodyti Sie duomenys:

17.2.1. VKG vardas, pavardé, asmens kodas;

17.2.2. VK sutarties numeris, sutarties sudarymo data, skolos likutis;

17.2.3. VKG atsiskaitomosios sgskaitos, atidarytos finansy jstaigoje, numeris;

17.2.4. Visy Susitarimy dél investicijy j vartojimo kreditg, kuriy pagrindu buvo suteiktas konkretus
VK, numeriai, sudarymo datos, skoly likuciai;

17.2.5. Visy Paskolos daveéjy, kurie investavo | Sig VK sutartj, vardai, pavardés, asmens
kodai/gimimo datos, ir atsiskaitomosios saskaitos, atidarytos finansy jstaigoje, numeris.

17.3. Komisija Sgra8qg pateikia Bendrovés administracijos vadovas;

17.4. Bendrovés administracijos vadovas uztikrina, kad nedelsiant, bet ne véliau nei per 1 darbo
dieng nuo Licencijos netekimo dienos, remiantis SgraSo duomenimis, buty atlikti Sie veiksmai:
17.4.1. Prie kiekvienos VK sutarties baty sudarytas vienaSalis priedas, kuriuo keiCiama mokeéjimo
pagal VK sutartj tvarka, nustatant, kad tinkamas prievoliy pagal Sutartj vykdymas yra grgzinamos
kredito dalies ir palikany mokéjimas tiesiogiai j Paskolos davejo sgskaitg, nurodant konkrecius
rekvizitus mokéjimui: Paskolos davéjo vardag, pavarde, atsiskaitomosios sgskaitos, atidarytos
finansy jstaigoje, numeris, mokéjimo grafikas (kiekvienam Paskolos davéjui atskiras).

17.4.2. Plano 17.4.1 papunktyje apraSyti dokumentai pateikiami VKG Sistemoje bei iSsiunCiami
elektroniniu pastu;

17.5. Kiekvienas Paskolos davéjas informuojamas apie tai, kad:

17.5.1. Komisinj (tarpininkavimo) mokestj, kurj Paskolos davéjas privalo mokéti Bendrovei pagal
Susitarimo dél investicijos j vartojimo kreditg nuostatas, Paskolos davéjas privalo mokéti |
Bendrovei kredito jstaigoje atidarytg sgskaita, kuri yra nurodoma pranesime;

17.5.2. VKG pagal sudarytas VK sutartis mokéjimus atliks tiesiogiai | Paskolos davéjui
priklausancig saskaita, atidarytg finansy jstaigoje.

18. Priezitros institucijai nusprendus iSbraukti Bendrove i§ TSPO saraso, Bendroveé imasi Siy
veiksmuy:

18.1. Ne véliau nei ta pacig darbo dieng, kai suzino apie iSbraukimo i§ TSPO sgraso galimybe,
Bendrovés administracijos vadovas suSaukia valdybos poséd]. Valdybos posédis turi jvykti ne
véliau nei kitg darbo dieng nuo jo suSaukimo dienos. Jeigu valdybos posédis nejvyksta, valdybos
jgaliojimus ir pareigas Siuo klausimu perima Bendrovés administracijos vadovas.

18.2. Valdyba privalo ne maziau nei i§ 3 (trijy) Bendrovés darbuotojy arba valdybos nariy
sudaryti komisija, kuriai pavedama nedelsiant, bet ne ilgiau nei per 3 (tris) darbo dienas, atlikti
Siuos veiksmus:

18.2.1. parengti tipinius informacinius rastus, skirtus VKG ir Paskolos davéjams, kuriuose
pateikiama iSsami informacija apie tai, kad Bendrové nebeuzsiims TSPO veikla, taCiau teiks
paslaugas pagal Licencijg. Si informacija tg padig diena, kai jsiteiséja PrieZitros institucijos
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sprendimas iSbraukti Bendrove i§ TSPO sagraso, pateikiima Bendrovés Sistemoje, taip pat
iSsiun¢iama elektroniniu pastu Klientams;

18.2.2. surengti mokymus visiems Bendrovés darbuotojams, kuriuose pateikiama iSsami
informacija apie tai, kad Bendrové nebeuzsiims TSPO veikla, taiau teiks paslaugas pagal
Licencija;

18.2.3. organizuoti Bendrovés valdybos susitikimus su teise verstis TSPO veikla turinCiais
juridiniais asmenimis, kuriy metu bty aptartas galimas Bendrovés kaip TSPO veiklos perémimas;
18.3. Bendrove iSbraukus i§ TSPO sgraso, Bendrovés atsakomybé uz veiksmus, atliktus
atliekant TSPO teises ir pareigas, nepasibaigia.

18.4. Ta pacig darbo dieng, kai jsiteiséja Priezidros institucijos sprendimas iSbraukti Bendrove
i8 TSPO saraso, Sistemoje panaikinama galimybé sudaryti VK sutartis, Susitarimus dél investicijy
j vartojimo kreditg ir atlikti bet kokius kitus veiksmus, kuriais pasireik§ty Bendroveés kaip TSPO
veikla, iSskyrus mokeéjimy pagal jau sudarytas sutartis administravima, kuris pasireiSkia kaip
Bendrovés veikla pagal Licencijg. Uz Siame Plano punkte nurodyty veiksmy atlikimg atsakingas
Bendrovés administracijos vadovas.

19. Jei Bendroveés nuosavas kapitalas tampa mazesnis nei 'z (viena antroji) jos jstatinio kapitalo,
Bendrové imasi Siy veiksmuy:

19.1. Vadovaujantis AB] 38 straipsnio 3 dalimi, Bendrovés valdyba (ne véliau kaip per 3
meénesius nuo dienos, kurig suzinojo ar turéjo suzinoti apie susidariusig padeétj, privalo suSaukti
visuotinj akcininky susirinkima, kuris turi svarstyti klausimus dél sprendimy, nurodyty AB] 59
straipsnio 10 dalies 2 punkte ir 11 dalyje. Bendrovéje susidariusi padétis turi bati iStaisyta ne
véliau kaip per 6 ménesius nuo dienos, kurig valdyba suzinojo ar turéjo suzinoti apie susidariusig
padét;.

19.2. Jeigu Bendrovés visuotinis akcininky susirinkimas AB| 38 straipsnio 3 dalyje nurodytu
atveju nepriemé sprendimo iStaisyti bendrovéje susidariusig padétj ar tokia padétis nebuvo
iStaisyta per 6 ménesius nuo dienos, kurig valdyba suzinojo ar turéjo suzinoti apie susidariusig
padétj, Bendrovés valdyba ne veéliau kaip per 2 ménesius nuo jvykusio visuotinio akcininky
susirinkimo dienos privalo kreiptis j teismg dél bendroves jstatinio kapitalo sumazinimo suma,
kuria nuosavas kapitalas tapo mazesnis uz jstatinj kapitalg. Bendrovés jstatinis kapitalas gali buti
mazinamas AB| nustatyta tvarka, taCiau jis negali bati mazesnis nei Plano 20 straipsnyje
nustatytas dydis.

19.3. [KONFIDENCIALU].

20. Bendrovés jstatinis kapitalas negali bati mazesnis nei minimalus TSPO |statinis kapitalas,
kurj nustato VK], arba minimalus jstatinis kapitalas, kurj nustato Licencijg turin€iy bendroviy veikla
reglamentuojantys teisés aktai. Nustatant minimaly Bendroves jstatinio kapitalo dydj, taikomas
didesnis i$ Siame Plano punkte nurodyty dydziy.

21. Jeigu Bendrovés visuotinis akcininky susirinkimas ketina priimti sprendimg sumazinti
Bendrovés jstatinj kapitalg tiek, kad jis tapty mazesnis nei Plano 20 straipsnyje nustatytas dydis,
visy pirma visuotinis akcininky susirinkimas privalo priimti sprendimg, kad Bendrové nebevykdys
TSPO veiklos ir (arba) veiklos pagal Licencijg. Tokj sitlymg j visuotinio akcininky susirinkimo
darbotvarke privalo teikti Bendrovés administracijos vadovas, suzinojes apie visuotinio akcininky
susirinkimo sprendimg mazinti Bendroves jstatinj kapitalg iki Siame Plano straipsnyje nurodyto
dydzio.

22. Jeigu Bendrovés mokumas laikinai sumazéja arba Bendrové laikinai tampa nemoki, taciau
Bendrovei neiSkeliama Bankroto byla, dél tokiy priezas€iy, kaip, jskaitant, bet neapsiribojant,
ieSkinio teisme Bendrovei pateikimas ir dél to taikomos laikinosios apsaugos priemonés —
Bendrovés saskaity areStas, Bendrové mutatis mutandis imasi veiksmy, numatyty Plano 19.3
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punkte, tai yra kreipiasi j Akcininkg reikalaudama suteikti papildomg finansavima. Tokiu atveju
Akcininkas taip pat yra jtraukiamas j teisminio gin€o, kai Bendrové yra atsakove, dalyvius.

23. Jeigu Bendrové tampa nemokiir jai yra iSkeliama bankroto byla, Bendrove imasi Siy veiksmuy:
23.1. Ne véliau nei tg pacCig dieng, kai suzinoma, kad Bendrovei yra iSkelta bankroto byla,
Bendrovés administracijos vadovas su$aukia valdybos susirinkima, kuris turi jvykti ne véliau nei
kitg darbo dieng;

23.2. Valdyba privalo mutatis mutandis imtis visy veiksmy, numatyty Plano 17 bei 18
straipsniuose, kad baty uztikrintas tinkamas Sistemoje Klienty sudaryty sutar€iy administravimas
bei mokéjimy pagal Sias sutartis administravimas bei vykdymas.

24. Jeigu Bendrovés Sistema, visi ar dalis joje saugomy duomeny tampa nebepasiekiami,
Bendrovés administracijos vadovas uztikrina, kad Bendrové nedelsiant, bet ne véliau nei per 1
(vieng) darbo dieng imasi Siy veiksmuy:

24.1. Tapacia kalendorine diena, kai paaiSkéja, kad Sistema, visi arba dalis Sistemoje saugomy
duomeny tampa nebepasiekiama, duomenys atkuriami pasinaudojant Bendrovés turimomis
Sistemos kopijomis, jvardintomis Plano 7 straipsnyje. Bendrovés administracijos vadovas
uztikrina, kad duomenys atkuriami bty nedelsiant, ne véliau nei per 24 valandas.

24.2. Rankiniu budu patikrinami visi Bendrovés sgskaity, atidaryty Lietuvos banke,
komerciniuose bankuose ir kitose finansy jstaigose (toliau — Sgskaitos), iSrasai uz laikotarpj, kuris
prasideda ne véliau nei 2 (dvi) kalendorinés dienos iki dienos, kai paaiSkéja, kad Sistema, visi
arba dalis Sistemoje saugomy duomeny tampa nebepasiekiama. Patikrinus Saskaity iSrasus, visi
duomenys pakartotinai importuojami j Sistema, kad baty uztikrinamas visy mokéjimy tinkamas
uzskaitymas.

24.3. Bendrové kreipiasi | UAB ,Creditinfo Lietuva“, kuriai yra perduodami duomenys apie
naudojantis Sistema sudarytas VK sutartis, kaip nurodyta Plano 7.3 punkte, praSydama pateikti
visus per paskutines 7 (septynias) kalendorines dienas Bendrovés perduotus duomenis. Sie
duomenys yra panaudojami sutikrinti, ar visi Sistemos duomenys, atkurti pagal Plano 24.1
straipsnj, atkurti teisingai.

24.4. Bendrové ne véliau nei per 5 (penkias) darbo dienas nuo dienos, kai paaiSkéja, kad
Sistema, visi arba dalis Sistemoje saugomy duomeny tampa nebepasiekiama, jvertina Klienty
patirtus tiesioginius nuostolius dél to, kad jie negaléjo tinkamai vykdyti per Sistemg sudaryty
sutarCiy dél Sistemos nepasiekiamumo, ir Siuos nuostolius kompensuoja Klientams savo léSomis.
25. Jeigu Bendrove dél savo kaltés netinkamai jvertina VKGkreditingumag ir dél to bet kuris
Bendrovés Klientas, jskaitant patj VKG, patiria tiesioginiy nuostoliy, Bendrové jvertina Klienty
patirtus tiesioginius nuostolius ir Siuos nuostolius kompensuoja savo léSomis, esant Klienty
pageidavimui.

Baigiamosios nuostatos

26. Sis Planas jsigalioja nuo jo patvirtinimo dienos ir galioja neterminuotai arba kol bus pakeistas
Bendrovés vadovo jsakymu.

27. Uz tinkamg Sio Plano jgyvendinimg Bendrovés veikloje atsako Bendrovés administracijos
vadovas. Su Planu pasirasytinai privalo biti supazindinami visi Bendrovés darbuotojai.

28. Sis Planas ne regiau nei kartg per kalendorinius metus privalo biti perzidrimas ir prireikus
pakeiCiamas ar papildomas.
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»NEO Finance*, AB nemokumo valdymo scenarijus Ekonominio nuosmukio atveju

,NEO Finance®, AB, jmonés kodas 303225546, buveiné Verkiy 25C-1, Vilnius (toliau — Bendrove)
likvidumo rizika, i§ kity veikos testinumo plane nurodyty veiklos riziky, iSsiskiria tuo, kad
Bendrovés nemokumo scenarijus gali bati jtakotas iSorés veiksniy, kuriy atsiradimui Bendrovés
tinkamas vykdomos veiklos uztikrinimas gali ir neturéti reik§mingos jtakos. AtsiZvelgiant | tai,
Bendrové parengé nemokumo valdymo scenarijy Ekonominio nuosmukio atveju (toliau —
Nemokumo valdymo scenarijus), kuriuo susimuliuota ekonominio nuosmukio jtaka Bendrovés
veiklai.

Vienas iS pagrindiniy veiksniy, kuris gali turéti neigiamos jtakos Bendrovés mokumui, yra galimas
Ekonominis nuosmukis. Tikétina, kad ekonominio nuosmukio atveju Bendrovés veiklos apimtys
sumazety. DidZiausig neigiama jtakg turéty tai, kad tarpusavio skolinimo veikloje ypatingai didele
reikSme turi aktyviy investuotojy ekonominés galimybés sufinansuoti vartojimo kreditus. Siame
Nemokumo valdymo scenarijuje preziumuojama, kad investuotojy galimybés sufinansuoti
vartojimo kreditus sumazéty dvigubai.

Jplauky srauto uztikrinimas

Bendrovés pasirinktas veiklos modelis, kuris atitinka Vartojimo kredito jstatymo (toliau — VK])
keliamus reikalavimus tarpusavio skolinimo platformos operatoriui, pasireiSkia tuo, kad
Bendrovés didZiausias pajamy Saltinis — tarpininkavimo mokestis i$ vartojimo kredito gavéjo
(toliau — VKG) gaunamas tik tada, kai VKG faktiS8kai sumoka ménesine vartojimo kredito jmoka.
Kadangi vidutinis vartojimo kredito terminas yra 48 ménesiai, o ilgiausias terminas yra 60
ménesiy, tai Bendrové kas ménesj maziausiai 60 ménesiy gaus tarpininkavimo mokescio
pajamas, kurias galima apskaiciuoti pakankamai tiksliai. Svarbu pazymeéti, kad VKG sumokéjus
meénesine jmoka, rizikos Siy pajamy negauti néra, nes Sios léSos yra kaip VKG jsipareigojimas
pagal sutartji mokéti ménesines jmokas iki kredito iSmokéjimo pabaigos. 2019 m. kovo ménesj
Bendrovés ateityje gautina tarpininkavimo mokes¢io suma virsijo 3,2 min EUR. Atkreiptinas
démesys, kad Si suma kiekvieng ménes;j didéja.

Nemokumo rizikos iSvengimo veiksmai

Bendrové yra parengusi pakankamai platy spektrg veiksmuy, kurie uztikrinty Bendrovés mokumg
net ir esant ekonominio nuosmukio scenarijui:

e Bendrovés administracijos vadovas suSaukia visuotinj akcininky susirinkimg, kuriuo
akcininkams pateikiamas sprendimas didinti jmonés kapitalg siekiant, kad Bendrové
turéty pakankamai léSy veiklai. Bendrovés akcininkams padidinus kapitalg, nemokumo
rizikos buty iSvengta.

e Bendrovei pritrikus &Sy veiklai, baty kreipiamasij pagrindinj akcininka, su kuriuo sudaryta
paskolos sutartis ir pateikta Priezitros tarnybai. Akcininkui suteikus papildoma paskolg,
nemokumo rizika dingsta.

e Tuo atveju, jeigu Bendrovés akcininkai nesutinka ar negali padidinti kapitalo ir pagrindinis
akcininkas, su kuriuo pasiraSyta paskolos sutartis, neturi reikiamy finansiniy galimybiy
suteikti jmonei paskolos esamy véluojamy finansiniy jsipareigojimy padengimui,
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Bendrovés administracijos vadovas, jgyvendina veiklos sgnaudy mazinimo plang (toliau -
VSMP).

Veiklos sgnaudy mazinimo planas ekonominio nuosmukio atveju

VSMP tikslas — veikti tokia apimtimi, kad Bendrovés veikla neblty nuostolinga, t.y. kiekvieno
ménesio pinigy srauty ataskaita bty subalansuota.

Atnaujintame VSMP simuliuota ekonominio nuosmukio jtaka Bendrovés veiklai. Daromos
pagrindinés prielaidos dél Siy neigiamy iSoriniy veiksniy: nemokiy vartojimo kredito gavéjy
skaiCiaus augimo, naujy verslo apim¢iy mazeéjimo, teisminiy sgnaudy augimo.

Vertinant Bendroves atsparumg nuosmukiui, atsizvelgiama j nuosmukio pradzioje jau sukauptas
gautinas sumas uz Bendroves paslaugas. Siy gautiny sumy apimtys siekia 3,2 min. EUR.

Pagrindinés testavimo scenarijaus prielaidos:

1)
2)

3)

4)

5)
6)

7)

Ekonomikos létéjimas prasideda 2019m. balandj. Balandzio pradzioje gautinas
Bendrovés ateities tarpininkavimo mokestis siekia 3.2 min. EUR.

Sumazéjus investuotojy investicijoms, nors ir auga norinciy pasiskolinti siloma paltkany
norma iSduodamy vartojimo kredity apimtys mazéja 40%.

Dvigubai iSauga nemokiy vartojimo kredito gavéjy skai€ius. ISaugus nemokiy
vartojimo kredito gavéjy skaiciui teisminiai procesai néra stabdomi, Bendrové ir toliau uz
investuotojus dengia su iSieSkojimu susijusias iSlaidas, kurias véliau tikisi iSsiieSkoti i$
vartojimo kredito gavejy.

Laidavimo jsipareigojimai pagal ,Uztikrinimo fondo“ paslaugos sutartis sudarytoms
investicijoms pilnai vykdomi, tam naudojamos sukauptos léSos. Daroma prielaida, kad
léSy pagal naujai sudaromas laidavimo sutartis néra gaunama.

Dél sumazeéjusiy apim¢€iy mazeéja savikainal, kurios pagrindine dalj sudaro marketingo
iSlaidos.

Veiklos sgnaudos?. Optimizuojant kastus palaipsniui mazinamas darbuotojy skaicius ir su
darbuotojais susijusios iSlaidos, mazinamos iSlaidos IT tobulinimui.

Bendrové, kaip vartojimo kredito davéjas, j vartojimo kreditus reinvestuoja tik gautg kredito
dalj, o palikanas naudoja iSlaidoms dengti.

Ekonominio nuosmukio jtaka Bendroves veiklai

2019Q1 2019 Q4 2020Q1 2020 Q2 2020 Q3 2020 Q4 2021Q1
ISdavimai, EUR 3,384,62 | 2,700,00 | 2,700,00 | 2,700,00 | 2,700,00
4,565,922 | 4,037,157 4 0 0 0 0 3,384,624 | 4,037,157
Pajamos
] 233,392 245,591 246,836 236,297 256,028 269,414 291,838 335,507 431,886
Savikaina*
(174,886) (144,072) | (147,465)| (152,640)| (137,553) | (121,723) | (121,723) | (113,984) | (125,024)
Veiklos
sgnaudos** (198,000) (159,145) | (128,363)| (105,900)| (105,900) | (105,900) | (105,900) | (128,363) | (159,145)
EBITDA

(139,494) (57,626) (28,992) | (22,244) 12,575 41,790 64,215 93,160 147,717

Investiciné veikla

23,624 20,487 19,028 17,497 17,497 17,497 17,497 19,028 20,487

1 Savikaina susideda i rinkodaros, duomeny baziy tikrinimo, identifikavimo, sms siuntimoir i$ieSkojimo islaidy.
2 Veiklos sagnaudos susideda i$ darbo uzmokesc¢io, ITtobulinimo, nuomos ir komunaliniy paslaugy, buhalteriniy,
audito, mobiliojorysioirinterneto sgnaudy, kity sgnaudy.
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Uztikrinimo fondo
likutis 293,650 282,720 225,400 168,079 110,758 53,438 (3,883) (61,204) (118,525)
Pinigy (115,870 | (37,139 110,88
srautas ) ) (9,964) | (4,746) | 30,073 | 59,288 | 77,829 54,868 4
Gautinas
tarpininkavimo 3,973,13 4,201,31 4,391,94 4,570,14 | 4,736,52
mokestis 3,211,083 3,650,036 3 5 2 9 5 4,925,588 | 5,159,590

Dél sukaupto 3.2 min. EUR tarpininkavimo mokescio, kuris yra atidétas ateities laikotarpiams, net
ir iSdavimy apimtims sumazéjus 40% bei dvigubai iSaugus nemokiy vartojimo kredity skai€iui
NEO Finance, imdamasi aktyviy veiksmy iSlaikyty teigiamag pinigy srautg ekonominio nuosmukio
laikotarpiu ir galéty savarankiSkai iSgyventi maziausiai dvejus metus. Pagal Sj skai¢iavimo
modelj Bendrové per dvejus ekonominio nuosmukio metus, jei jie prasidéty 2019.04.01,
papildomai sukaupty 281 tukst. EUR léSy saskaitoje, neatsizvelgiant j IéSy likutj, buvusj
2019.03.31 dienai.
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Klienty léSy judéjimas

Investavimas

Lésy judéjimas investavimo metu schemati$kai pavaizduotas priede Nr. 3.

,Neo Finance®, AB administruojamoje Paskoly klubo (toliau — NEQO) platformoje uzZsiregistraves investuotojas,
norédamas pradéti investuoti, turi papildyti savo asmenine IBAN saskaitg, atidarytg investuotojo vardu NEO
el. pinigy jstaigoje. Tai jis gali padaryti dviem budais:

1. naudodamasis mokeéjimo inicijavimo paslauga, kuri yra teikiama ,NEO Finance“, AB, turinCios Lietuvos
banko iSduotg elektroniniy pinigy jstaigos licencijg Nr. 7, kuri 2018-10-30 Lietuvos banko sprendimu buvo
papildyta teise teikti mokéjimo inicijavimo paslaugas.

2. atlikdamas pavedima i$ bet kurioje mokéjimo jstaigoje, veikianCioje SEPA erdvéje, turimos sgskaitos |
NEO investuotojo vardu atidarytg el. pinigy saskaita.

Tag akimirka, kai pinigai yra pervedami j investuotojo NEO IBAN saskaitg, yra iSleidziami elektroniniai pinigai,
0 juos apmokantys nominalGs pinigai yra saugomi Lietuvos banke ir banke ,Swedbank®, AB. ,Swedbank®, AB
banke saugoma klienty 1éSy suma nevirija 100.000 EUR. ,NEO Finance®, AB, budama licencijuota
elektroniniy pinigy jstaiga, saugo i$ elektroniniy pinigy turétojy (investuotojy) uz leistus elektroninius pinigus
gautas léSas atskirdama jas nuo savo jstaigos IéSy ir saugo klienty léSas atskiroje Lietuvos banke atidarytoje
sgskaitoje bei ,Swedbank®, AB banke atidarytoje depozitinéje sgskaitoje (toliau — Specialios paskirties
sgskaitos). Elektroniniy pinigy turétojy (investuotojy) léSos, perduotos NEO yra investuotojy nuosavybé ir |
jas negaléty buti nukreiptas iSieSkojimas pagal NEO skolas ir kreditoriy reikalavimus, jeigu jy atsirasty. Kitaip
tariant, investuotojy elektroniniai pinigai nepatenka j ne Specialios paskirties NEO sgskaitas, kuriose
laikomos NEO asmeninés léSos, todél nei NEO nei jos kreditoriai negali ir negaléty turéti pretenzijos j Siuos
pinigus.

Investuotojas, turédamas el. pinigy, gali pradéti juos investuoti arba pasirinkes automatinj investavimo buda,
kuomet pagal jo pasirinktus kriterijus, investavimas vykty automatiniu badu arba pats rinkdamasis, | kuriuos
vartojimo kreditus nori investuoti.

Kiekvienas investavimas prasideda nuo el. pinigy rezervacijos. El. pinigai vis dar yra investuotojo saskaitoje,
tacCiau pazyméti, kad jie yra rezervuoti atitinkamam vartojimo kreditui, ir laukiama kol pasirinktas kreditas bus
pilnai sufinansuotas. Kuomet pasirinktas kreditas yra sufinansuotas, tuomet priklausomai nuo situacijos,
vyksta atitinkama proceddura:

1. jeigu yra sufinansuotas naujas kreditas ir vartojimo kredito gavéjas jau turi atsidares NEO el.
pinigy saskaitg, tuomet investuotojo el. pinigy saskaitoje yra panaikinama rezervuota suma ir sukuriama
debetiné investavimo transakcija (atsiranda jrasas, kuriame tai jau atsispindi) bei atitinkamai sumazinamas
jo saskaitos likutis, ta_pacia_akimirka vartojimo kredito gavejo el. pinigy saskaitoje sukuriama kreditiné
transakcija bei atitinkamai padidinamas jo sgskaitos likutis.

2. jeigu yra sufinansuotas refinansavimo kreditas ir vartojimo kredito gavéjas turi atsidares NEO el.
pinigy saskaitg, tuomet investuotojo el. pinigy saskaitoje yra panaikinama rezervuota suma ir sukuriama
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debetiné investavimo transakcija bei atitinkamai sumazinamas jo saskaitos likutis. Siuo atveju el. pinigai
nurasSomi nuo investuotojo el. pinigy sgskaitos, taCiau néra i$ karto iSmokami vartojimo kredito gavéjui, o yra
laikomi tranzite tol, kol vartojimo kredito gavéjas patikslina refinansuojamas sumas (bet ne ilgiau kaip 72 val.).
Kuomet refinansuojamos sumos yra patikslinamos, vartojimo kredito gavéjo el. pinigy sgskaitoje sukuriama
kreditiné transakcija bei atitinkamai padidinamas jo sgskaitos likutis.

3. jeigu yra sufinansuotas naujas kreditas ar refinansavimo kreditas ir vartojimo kredito gavéjas
neturi atsidares PK el. pinigy saskaitos, tuomet investuotojo el. pinigy saskaitoje yra panaikinama
rezervuota suma ir sukuriama debetiné investavimo transakcija bei atitinkamai sumazinamas jo sgskaitos
likutis. Siuo atveju el. pinigai nuradomi nuo investuotojo el. pinigy saskaitos, tagiau yra laikomi tranzite tol, kol
vartojimo kredito gavéjas NEO atsidaro el. pinigy saskaitg. Kuomet el. pinigy sgskaita yra atidaryta, vartojimo
kredito gavéjo el. pinigy saskaitoje sukuriama kreditiné transakcija bei atitinkamai padidinamas jo sgskaitos
likutis.

Pazymima, kad netgi tuo atveju, kai el. pinigai yra tranzite, Siy pinigy statusas yra ,pinigai kelyje” — pinigai
juda iS tasko A | taSkg B, bet jie jokiu bldu teisiSkai nepriklauso NEO, ir NEO neturi | Sias IéSas jokios
pretenzijos, o tranzite esancios léSos priklauso investuotojui, tik Siy elektroniniy pinigy statusas yra kitoks, tai
yra apmokeéti elektroniniai pinigai, taCiau rezervuoti kol pasieks adresatg ir adresatas juos priims.

Jei investuotojy yra daugiau nei vienas, tai vartojimo kredito gavéjui j jo NEO IBAN saskaitg jskaitoma jau
galutiné agreguota (elektroniniy pinigy sumos, kurios surinktos i§ daugelio investuotojy) elektroniniy pinigy
suma.

Po to, kai vartojimo kredito gavéjo sgskaitoje atsiranda sufinansuota kredito suma, refinansavimo atveju yra
suformuojamas pavedimas kreditoriams, o paprasto kredito atveju, vartojimo kredito gavéjas gali suformuoti
léSy pavedimg j pageidaujama kredito ar mokéjimo jstaigg. Sio pavedimo metu, atitinkama pinigy suma yra
rezervuojama vartojimo kredito gaveéjo el. pinigy sgskaitoje, kol sulaukiamas patvirtinimas i$ finansy jstaigos
jstaigos, kad pinigai jskaityti j vartojimo kredito gavéjo finansy jstaigos sgskaitg. Kai gaunamas patvirtinimas,
tuomet vartojimo kredito gavéjo el. pinigy saskaitoje panaikinama rezervuota suma, sukuriama debetiné
transakcija pavedimo sumaiir atitinkamai sumazinamas sgskaitos likutis.

Vartojimo kredito grazinimas
LéSy judéjimas schematiSkai pavaizduotas priede Nr. 4.

Vartojimo kredito grgzinimo atveju priklausomai nuo situacijos, vyksta atitinkama vartojimo kredito jmokos
dengimo procedira:

1. Kai mokétina suma yra mazesné arba lygi nuliui, tuomet vartojimo kredito jmokos dengimas nevyksta
—t.y. jeigu dar néra suéjes jmokos mokéjimo terminas, tuomet, net jeigu vartojimo kredito gavéjo sgskaitoje
yra léSy, jos nenuraSomos.

2. Kai mokétina suma didesné uz nulj (t.y. kai suéjo terminas sumokeéti jmokg), tuomet vartojimo kredito
gavéjo el. pinigy saskaitoje yra sukuriama debetiné transakcija (atsiranda tai atspindintis jraSas saskaitos
apzvalgoje), atitinkamai sumazinamas jo sgskaitos likutis ir dengiama kredito jmoka vartojimo kredito gavéjo
mokéjimo grafike. Tg paCia akimirka NEO sukurta programiné sistema padalina sumokétg jmoka
investuotojams ir atitinkamg jos dalj perveda konkre€iam investuotojui — t.y. investuotojo el. pinigy sgskaitoje
sukuriama kreditiné transakcija (atsiranda tai atspindintis jraSas sgskaitos apzvalgoje) bei atitinkamai
padidinamas jo saskaitos likutis.
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3. Kai yra jsigaliojes sutarties nutraukimas ir sumokama didesné suma nei tai dienai susidares
jsiskolinimas, tuomet vartojimo kredito gavéjo el. pinigy saskaitoje yra sukuriama debetiné transakcija
(atsiranda jraSas sgskaitos apzvalgoje, kuriame tai jau atsispindi), atitinkamai sumazinamas jo sgskaitos
likutis ir dengiamas kreditas. Siuo atveju el. pinigai nuraSomi nuo vartojimo kredito gavéjo el. pinigy saskaitos,
taCiau 72 val. yra laikomi tranzite, per kurias vartojimo kredito gavéjas gali paprasyti perskaiciuoti palikanas.

a. Jeiguvartojimo kredito gavéjas nepapraso perskaiciuoti paliukany, tuomet NEO sukurtoje sistemoje
pradeda veikti komanda, kuri dalina sumokeétg jmokg investuotojams ir atitinkama jos dalj perveda konkre€iam
investuotojui — t.y. investuotojo el. pinigy saskaitoje sukuriama kreditiné transakcija (atsiranda tai atspindintis
jraSas sgskaitos apzvalgoje) bei atitinkamai padidinamas jo sgskaitos likutis.

b. Jeigu vartojimo kredito gavéjas papraso perskai€iuoti palikanas, tuomet panaikinamas ty dar
nesuéjusiy ménesio jmoky palikany apmokéjimas, kurios buvo apmokétos Sia vartojimo kredito jmoka.
Vartojimo kredito gavéjo saskaitoje sukuriamas kreditinis jraSas tai sumai, kuriai buvo nuimti apmokeéjimai ir
sukuriamas debetinis jraSas su perskaiCiuoty palikany sumomis padengiamos perskaiciuotos sumos. Tg
pacia akimirkg NEO sukurta programiné sistema padalina perskaiCiuotas sumokétas jmokas investuotojams
ir atitinkama jy dalj perveda konkreCiam investuotojui — t.y. investuotojo el. pinigy saskaitoje sukuriama
kreditiné transakcija (atsiranda tai atspindintis jraSas sgskaitos apzvalgoje) bei atitinkamai padidinamas jo
sgskaitos likutis.

Pazymima, kad vartojimo kredito grgzinimo atveju (taip pat kaip buvo apraSyta investavimo atveju) el. pinigai
jokiu momentu nepatenka j ne Specialios paskirties NEO sgskaitas, kuriose laikomos NEO asmeninés léSos.
Netgi tuo metu, kai el. pinigai yra tranzite, Siy pinigy statusas yra ,pinigai kelyje“ — pinigai juda i$ taSko A |
taSkg B, bet jie jokiu budu teisiSkai nepriklauso NEO ir NEO neturi | Sias |éSas jokios pretenzijos. | tranzite
esancias léSas pretenzijg gali turéti tik investuotojas. Tai yra apmokéti elektroniniai pinigai, taiau rezervuoti
kol pasieks adresatg ir adresatas juos priims.

Apibendrinimas

NEO uztikrina investuotojy léSy judéjimg tokiu badu, kad nei vienu atveju negali susidaryti situacija, kad
investuotojy ar kity vartotojy léSos keliauty per ne Specialios paskirties NEO sgskaitas, todél investuotojai
gali jaustis saugiai dél savo léSy. Jei NEO susidurty su mokumo problemomis, jokie kreditoriai ar kitos
treCiosios Salys negaléty késintis j investuotojy ir kity vartotojy saugomas léSas, tiek kalbant apie sgskaitos
likutj, tiek kalbant apie sugrjztanéias jmokas, periodiSkai gaunamas is vartojimo kredito gavéjy.

NEO savo klienty (investuotojy ir vartojimo kredito gaveéjy, kity verslo subjekty) IéSas saugo atskiroje Lietuvos
banko saskaitoje ir Swedbank depozitinéje saskaitoje kaip to reikalauja Elektroniniy pinigy ir elektroniniy
pinigy jstaigy jstatymo 25 straipsnio 1 dalies 1 punktas. Tai uztikrina investuotojams (ir kitems klientams),
kad jy léSos niekada nebus lieCiamos treciyjy Saliy ar pacios NEO.

NEO uztikrina investuotojy &Sy nelieCiamuma per IT sistemos realizacijg, kuri suprogramuota taip, kad joks
darbuotojas negali jokiu bidu atlikti pervedimo tiesiog i$ kliento IBAN sgskaitos. Taipogi, NEO darbuotojai
negali pasijungti ir prie Swedbank ar Lietuvos banke atidaryty NEO klienty 1éSy saugojimui skirty sgskaity.
Mokéjimus inicijuoja tik pats vartotojas, atlikdamas aktyvius veiksmus, pvz.: atlikdamas mokéjimo nurodyma,
arba veiksmai atliekami iSankstiniais vartotojy nurodymais (pvz.: automatiniai investavimo skelbimai).

NEO veiklos laikinam sutrikdymuii jtakg padaryty tik vieno banko — ,Swedbank®, AB bankrotas.

Svarbu tai, kad NEO vardu atidarytoje depozitinéje sgskaitoje saugoma labai maza dalis investuotojy €Sy, ir
ta dalis niekada nesiekia 100.000 EUR. Tam jmoné yra jgyvendinusi kontrole, kuri vykdoma automatizuotai
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pacios IT sistemos, papildomai dar Sios saskaitos likuCius perziari ir vadovaujantys darbuotojai (finansy
vadovas, jmonés vadovas).

Antra, ,Swedbank®, AB bankui bankrutavus, kreditoriai negaléty késintis j Sias klienty IéSas, jos pagal
jstatymus privalo bati nedelsiant grgzinamos NEO vartotojams. NEO vadovybé nedelsiant pareikalauty
~swedbank®, AB Sias IéSas pervesti | kitg kredito jstaigg arba j Lietuvos banke jau esama vartotojy saskaita,.
Bankas tg privalo padaryti, pagal sudarytg sutartj su NEO, kadangi butent tokia |éSy saugojimo tvarka
numatyta sutartyje su ,Swedbank®, AB. ,Swedbank®, AB Siuo atveju atlieka tik €Sy saugojimo vaidmenj, ir Siy
léSy savo veikloje naudoti negali. Jei ,Swedbank®, AB |éSy pervedimas uZtrukty daugiau kaip dvi darbo
dienas, NEO pilnai padengty ,Swedbank®, AB sgskaitoje saugoma klienty ISy sumgi$ savo jmonés IéSuy, ir
tada, sulaukusi pervedimo i§ ,Swedbank®, AB Sias IéSas susigrazinty. Todél, galima teigi, kad banko
~owedbank®, AB bankrotas, neigiamy pasekmiy jmonei nesukelty arba jos baty itin mazos reikSmes.
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Q

Investivimas

Sutrumpinimy paaidkinimas:

v IBANPKT - invastuotojo IBAN sgskaila, atidaryta al. pinigy [staigoje AB Maao Financa”
PK sqskaitos papildymas. |IBANPKZ - paskaoios gavéjo IBAN sgskaita, atidanyta el. pinigy [staigaje A Meo Finance®
Favadmas & kredito NV - Investuotojas

jalagos | IBANPK1

PG - paskolos gavijas

r
IBANPK1
El. pinigy igleidimas INV

Investpvimas
r

El. pinigy rezervacija.
EI. pinigai yra pas [NV IBANPK1
tik su razenvusta poymiu

Suﬁnansuutas‘;
kreditas ir atidaryta IBANPK2|
1

r

2

pastaba: EL. pinigal pervedam ta padia skimirks 15 INV IBANPE1 | PG IBANPRZ

1. Panaikinama rezarvuota suma IBANPK1;

debating IBANPKI;
3. Sumazinamas sgskaltos lkutis IBANPET,
4. Sukuriama krediting Iransakcija IBANPKZ;
5. Padidinamas sgskailos Bkufis IBANPK2.

El. pinigus apmokantys pinigai saugomi Lietuves Banke ir Swedbank

Sufinansuotas refinansavimo!
kreditas ir atidaryta IBANFKZ,

r

1. Panakinama rezervuacta suma IBANPK1;
dubating i i ija IBANPH1;
3. Sumatinamas sqskaitos likutis IBANPK1.

Pastaba: EN. pinigal nuradoml nua INV IBANPHY
ir neiEmaokarmi is karto PG IBANPKZ, Jie
lafomi tranzile kol PG pafikslina REF sumas,
bet nailgiau nai T2h ir pervadami | PG IBANPK2

4, Sukuriarma kredling Iransakess IBANPK2,
5. Padidinamas saskailos likutis IBANPKZ,

Sufir refir

kreditas ir néra atidaryta IBANPKZ!
A

LS

1. Panalkinama rezenuota suma IBANPK1;

debuting i IBANPET:
3. Sumazinamas saskaitos likutis IBANPK1.

Pastaba: EL pinlgal nurasomi nua INV IBANPK1
ir neifmakami i karto PG IBANPKZ, Jie
lafomi tranzils tol kol PG atsidaro IBANPKZ ir tada
parvedami | PG IBANPH2

4, Sukuriama keditng iransakeija BANPKZ,
5. Padidinamas saskaitos liutis IBANPKZ.

v \ 4 A2

arba
Klientas suformuca pavedima ir el. pinigus perveda | savo kredito [Staigy

Pinigai kelyje [i
PG IBAN kredito jstaiga!
r

Pinigal rezervunjami PG 18BANPKZ ‘

Gautas patvirtinimas i kredito

|staigos, kad pinigal fskaityti |
PG kredito [slagoes IBAN

r

Iaperkami &l pinigal IBANPKZ:
1. Panaikinama rezenucta suma;
Pinigai pasioks PG s iama debating 38 p sumai;
3. Sumazinamas saskaitos likutis.

kredito jstaigos [BAN
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/

Sutrumpinimy paaiskinimas:

IBANPK1 - investuotojo IBAN saskaita, atidaryta el. pinigy jstaigoje AB Neo Finance"
IBANPK2 - paskolos gavejo IBAN sgskaita, atidaryta el. pinigy jstaigoje AB ,Neo Finance*

Paskolos grazinimas

Paskolos jmokos dengimas, kai mokétina suma <=0

Nevyksta

1. Panaikinamas dar nesuéjusiy menesio jmoky apmokéjimas;

2. Sukuriamas IBANPK2 saskaitoje kreditinis jrasas sumai, kuriai buvo nuimti apmokéjimai;
3. Sukuriamas IBANPK2 saskaitoje debetinis jrasas su perskaiciuoty palikany sumomis;
4. Pergeneruojamas mokeéjimo grafikas ir padengiamos perskaiGiuotos sumos;

5. Sukasi komanda, kuri dalina jmokas investuotojams;

6. Sukuriami kreditiniai ]raéai IBANPK1;

7. Padidinamas sgskaitos likutis IBANPK1.

A

Paskolos jmokos dengimas, kai jsigaliojgs sutarties nutraukimas ir mokama
daugiau pinigy nei tai dienai moketina suma

1. Debeto transakcijos suklrimas saskaitos apzvalgoje IBANPK2;
2. Sumazinamas saskaitos likutis IBANPK2;
3. Dengiama kredito jmoka kredito gavéjo mokéjimo grafike;

v

Paskolos jmokos dengimas, kai mokétina suma >0

1. Debeto transakcijos sukirimas saskaitos apZvalgoje IBANPK2;

3. Dengiama kredito jmoka kredito g

2. Sumazinamas saskaitos likutis IBANPK2;
o mokejimo grafike;

4. Sumokéta jmoka padalinama ir pervedama investuotojams:
- Sukuriama kreditiné transakcija IBANPK1 saskaitos apzvalgoje;

- Padidinamas saskaitos likutis IBANPK1.

A

Paprasyta perskaiciuoti O(@ Nepaprasyla
pallikanas perskaiciuoti palikany
Laukiama 72 h, kol bus parpasyta
perskaiciuoti paliikanas

A 4

1. Sumokeéta jmoka padalinama ir pervedama investuotojams:
- Sukuriama kreditiné transakcija IBANPK1 saskaitos apzvalgoje;

- Padidinamas saskaitos likutis IBANPK1.







